
 

Comunicado Mudança de Sistema  

 

 

Prezados beneficiários, 

 

É com grande satisfação que a Cruz Azul Saúde comunica que está implementando um novo sistema 

operacional com o objetivo de atendê-los cada vez melhor. 

Em breve estará disponível o sistema TOTVS,  e com ele nossos beneficiários terão as facilidades 

descritas abaixo: 

• Cartão virtual 

• Novo aplicativo 

• Portal do beneficiário 

• Portal do prestador 

• Site remodelado 

• Liberação de atendimento direto com prestador (consultórios / laboratórios / clínicas) 

• Maior segurança e elegibilidade 

 

Nos colocamos à disposição para esclarecimento de quaisquer dúvidas. 

Atenciosamente, 

Associação Assistencial Cruz Azul Saúde 

 

 


